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A kozponti haziorvosi ligyelet altal ellitott allandé lakosok szdma 2018. évben 17289 f6
volt. ;

Balatonboglar €s kornyéke haziorvosi tigyeleti szolgélat tevékenysége az alabbi telepiilések
lakossagdra terjedt ki: Balatonboglar, Balatonlelle, Latrany, Visz, Somogytir, Gamas,
Somogybabod, Karad, Ordacsehi és Sz616sgyorok.

Az érintett onkormanyzatok a szolgaltatist nyajté intézményiinkkel egyesével kotottek
feladat ellatasi szerz6dést. Ezen feladat ellatasi szerz8désben foglaltaknak megfeleléen
nyjtjuk, valtozatlan feltételek mellett, a csalddorvosi tigyeleti szolgaltatist az érintett
teleptilések részére.

2017 nyaran az érintett Onkorményzatok vezetdivel, valamint a csaladorvosi ligyeletet ellatd
orvosokkal t6bbszori egyeztetés tortént tekintettel arra, hogy a csalddorvosok szama az elmlt
években praxisok felmondésa, haldlozas okén, valamint betoltetlen praxisok miatt lecsokkent,
ami veszélyeztette az lgyeleti ellatds megfelel szinvonalon t6rténd nytjtasat. Az egyeztetd
targyaldsokat kovet6en 2017. oktéber 1. napjatol a feladat ellatasi szerzédésben foglalt tigyeleti
hozzgjérulasi dij, valamint az tigyeleti ellatast végzd orvosok megbizasi dija szintén
megemelésre kertilt. 2017 novemberétdl az addig betdltetlen latranyi és karadi haziorvosi praxis
betoltésre keriilt. Sajnos a karddi csaladorvosi praxis id6kozben ismét tiressé valt, igy ellatasi
terliletiinkdn az ordacsehi praxissal egyiitt két csaladorvos hidnyzik. Viszont a balatonbogléri
negyedik haziorvosi praxisra az dnkormanyzat talalt miikodtetd kollégat.

Egyébként az ligyeleten felmeriilé esetleges orvoshidny potlasdra szerzédést kotottiink egy
orvosokat kozvetitd céggel.

Mindezek okén az iigyeleti ellatds miikodtetése zavartalanul folytatédhatott tovabb.

Az iigyeleti szolgaltatast hétkéznap 16.00-8.00-ig, hétvégén és iinnepnapon 8.00-8.00 o6raig
biztositjuk.

Ugyeleti idében 1 £6 orvos, 1 f6 asszisztens és 1 £6 gépkocsivezeto latja el a feladatot.

Ezen munkatarsi létszdm mellett az utobbi 2-3 évben a nydri, szezondlisan megnévekedett
igényl honapokban sem volt a szolgaltatas nytjtasdban fennakadas, részben kdszonhetden ez a
teriiletiinkdn tevékenyked6 gyermekment$ alapitvany altal iizemeltetett nyari mentéorvosi
szolgalat segitségének.

Ismereteim szerint ez az alapitvanyi mentdszolgdlat a munkankban az idei évben is
segitséglinkre lesz.

Az lgyelethez tartozva fodllasban 3 f6 altalanos asszisztenst, 4 & gépkocsivezett és 1 f6
takaritonét foglalkoztattunk. A fennmaradé munkaidére iddszakonként kiilsé human eréforrast
vettiink igénybe. A meglévé human eréforras fejlesztését folyamatosan biztositottuk.

Az adott idészakban 6sszesen 4940 f6t lattunk el az iigyeleten (2017. évben 4913 f6t).

Az ellitott személyek lakossagi arinya megfelelt az iigyelethez tartozé telepiilések
lakossaganak aranyanak.

A tavalyi évben a korabbi évhez képest mar nem tortént tovabbi forgalomesokkenés.

A betegforgalmi létszam, illetve egyéb mutaték az el6z6 évivel szinte teljesen megegyezok.
A betegforgalombdl az iigyeleti helyiségben 4068 fét lattunk el (2017. évben 4053 f6t), mig
a hivasok szdma 2018. évben 872 volt (ez 2017. évben 860 £6). '
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A vizsgalt idészakban az iigyeletes gépkocsi altal teljesitett kilométer 11025 km volt, amely
az el6z6 évihez (12513 km) képest némi csokkenést mutat az iigyeleti hivasok szimaban.
Ennek oka valdszinlileg a korabbi, Karadi tartds betdltetlen csaldd orvosi praxis betsltése volt,
mely kovetkezményében a napkdzbeni csaldd orvosi ellatasok béviilése miatt klsebb
igénybevétel jutott az iigyeletre.

Véleményem szerint a korabbi években jelentkezé helyi betegforgalom csokkenésének oka a
sajnalatos lakossdgszam csokkenése mellett a paciensek tudatosabb magatartisa volt, mert a
koréabbi idészakhoz képest lényegesen csokkent az indokolatlan megkeresesek széma, de ebben
az iranyban még latok terheléscsdkkentési lehetdséget.

Ehhez kérem a csalddorvosok illetve az onkormanyzatok segitségét.

Meégpedig abban, hogy terjesszék a lakossdg korében azt, hogy az iigylet nem csalad orvosi,
illetve iidiilé orvesi rendelés, hanem surgossegl betegellaté hely, ahol csak siirgdsségi
esetben kérjenek segitséget, mert egyéb esetben vissza lesznek irdnyitva a teriiletileg illetékes
héaziorvos rendelésére.

A betegforgalom 75 %-it a helyi lakosok adtik, mig a teriileten kiviili ellitottak arinya
25% volt. (A korabbi éveknek megfelelden.)

Munkanapokon étlagban 10 f6, munkasziineti napokon atlagban 27 f6 volt az iigyeleten
ellatottak szama.

Ilyen betegforgalmi mutaték alapjan, a jelenleg személyi és targyi feltétel mellett, szakmailag
megnyugtaté modon lehet tovabbra is ellatni az ellatési teriilet lakossagat.

Az  cigyeletre  vonatkozé,  torvényileg eldirt eszkéz és  épiiletszerkezeti
minimumfeltételeknek jelenleg megfeleliink.

Az tligyelet 8sszes helyiségének kifestése a tavalyi évben megtortént, butorzat cserével, 4j
televiziok biztositisaval. Az tligyeletes sof6rok uj dgyat kaptak és 1égkondicional6t.

Az €l6z06 évben az ligyeletre 0j, tdvleletezéssel bird6 TTEKG késziiléket biztositottunk.

- Az ligyeleten hasznalt gépkocsi az intézmény jarobeteg szolgaltatas tulajdonat kepem de a
lefutott km-ek alapjén belathaté id6n beliil ennek cseréje szitkségessé valhat, addig prébaljuk
kimélo Vezetestechmkaval illetve rendszeres szervizeléssel az amortizdcié mértékét
csokkenteni.

Az iigyeleti szolgiltatds mindségiranyitasi rendszerének Kkidolgozasat, bdvitését,
aktualizalasat 2018-ben is elvégeztiik, és azt belsé auditalasnak is aldvetettiik.

Folyamatos volt a miiszerek, eszkozok és infrastruktiira szervizelése és karbantartdsa.

Az iigyeleti orvosi munkat valtozatlanul a teriiletet ellato csalddorvosok végzik.
A jelenlegi felallasban az eurépai munkatigyi direktivaknak megfeleltiink, és az orvosi igyeleti
oradijakat is a térvényi eléirdsnak megfeleléen biztositottuk.

Az iigyelet fenntartisihoz, mitkodtetéséhez az Egészségbiztositasi Pénztar altal biztositott
osszeg valtozatlanul nem elég. S6t az utébbi két évben mar az énkormanyzatok altal
lakossagaranyosan befizetett tovabbi timogatas ellenére is tsbb mint 10 millié forinttal
meghaladja az iigyeleti szolgaltatas kiaddsa, az iigyeleti szolgaltatas bevételét.

Az iigyeleti szolgalat koltségvetésének kiegyensilyozasa, a telepiilések hozzajarulasa és az
NEAK finanszirozdsa mellett intézményiink jarébeteg szakellatasarél torténé pénziigyi
atcsoportositassal volt lehetséges 2018. évben is.

Ezt a deficitet hosszui idon keresztiil intézményiink, a jarobeteg szolgaltatas bevételeinek terhére
nem tudja biztositani.

A pénziigyi, illetve az orvosi iigyelet vallalasi probléma megoldisira, a 2018-ban az
érintett  polgarmesterekkel —meghozott déntésnek megfeleléen, megemeltiik az
onkormanyzatok iigyeletmiikddtetési hozzdjaruldsat ez év janudrjatél 125 Ft/f6/hé-rol
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165Ft/f6/hé-ra. (Ez egyébként még igy is a kornyékiinkon messze a legalacsonyabb
hozzajarulas).

Az emelt timogatissal a kornyéki iigyeletes orvosi béreket kevéssel meghaladé orvosi
oradijakat tudunk fizetni a nalunk dolgozé orvosoknak.

A pénziigyi probléma tovabbi megoldasat segitheti, hogy azon 6nkormanyzatok, amelyek
sajat csaldadorvost, illetve helyettest nem tudnak biztositani az iigyeletre a szerzédés
szerint, kiilon megallapodas alapjan, praxisonként kiegészité hozzajarulast fizetnek.

Az ligyeleten folytatott munkaval kapcsolatban siilyosabb szakmai probléma az el6z6 évre
vonatkozéan sem meriilt fel, kivéve a 3 éve folyé tobb millio Ft-os, véglegesen a mai napig
nem lezart, korabban az iigyeletben tevékenykedé Dr. Mihdly Péter altal okozott peres

ligyet.
A kisebb problémak megoldasat sajat hataskorben megoldottam.

Kérem beszamolom szives elfogadasat!

Balatonboglar, 2018. aprilis 5.
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