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Tisztelt Képviselő-testület! 
 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997.évi XXXI. 
törvény (a továbbiakban: Gyvt.) 96.§ (6) bekezdésében foglalt 

rendelkezések értelmében a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-ig –külön 

jogszabályban meghatározott tartalommal – átfogó értékelést készít, melyet 

a Képviselő-testület megtárgyal. 
 

Az értékelést meg kell küldeni a Somogy Megyei Kormányhivatal Hatósági 

Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztálya (a továbbiakban: gyámhatóság) 

részére. 
 

A gyámhatóság az értékelés kézhezvételétől számított 30 napon belül 

javaslattal élhet az önkormányzat felé. A helyi önkormányzat hatvan napon 

belül érdemben megvizsgálja a gyámhatóság javaslatát, és állásfoglalásáról, 
intézkedéséről tájékoztatja. 

 

Az átfogó értékelés tartalmi követelményeit a 149/1997.(IX.10.) 

Korm.rendelet tartalmazza. 

        

 
Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 
feladatok 2022. évi ellátásáról elkészített átfogó értékelést szíveskedjen 
megtárgyalni és azt elfogadni. 
 
 
Határozati javaslat: 
 
Ordacsehi Község Önkormányzat Képviselő-testülete az önkormányzat 
gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak 2022. évi ellátásáról szóló átfogó 
értékelést elfogadja. 
 
Határidő: 2023.05.31. 
Felelős: Horváth Gyula polgármester 
A végrehajtásért felelős szervezeti egység: Igazgatási Osztály  
 
 
Ordacsehi, 2023. május 16.                              
                                                                                 Horváth Gyula sk. 
                                                                                  polgármester 
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Átfogó értékelés az önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

feladatainak 2022. évi ellátásáról 

a 149/1997.(IX.10.) Korm.rendelet 10. melléklete alapján  
 

 

1.)  A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves 

korosztályra: 
 

Balatonboglár város állandó lakosainak száma a népességnyilvántartó iroda 

adatai alapján5628 fő, a 0-18 évesek száma 739 fő. Ordacsehi állandó 

lakosainak száma:890 fő, a 0-18 évesek száma:130 fő. 
 

Korcsoportos bontásban a 18 év közötti népesség összetétele az 

alábbiak szerinti alakulása 2023.01.01. 

 

Balatonboglár 
   

életkor Nő Férfi Összesen 

 0-2 év 48 52 100 

3-5 év 36 68 104 

6-14 év 157 165 322 

15-18 év 98 115 213 

 339 400 739 

 

Ordacsehi 

   

életkor Nő Férfi Összesen 

 0-2 év 5 13 18 

3-5 év 10 16 26 

6-14 év 35 36 71 

15-18 év 9 6 15 

 59 71 130 

 
Forrás: https://www.kormanyhivatal.hu › 2023 ALLSOM 

 

 

A gyermeklétszám alakulása a városban működő intézményekben 

(2022 év) 
 

Létszám adatok Balatonboglár 

 

Intézmény Beíratott Hátrányos 
helyzetű 

Halmozottan 
hátrányos 

helyzetű 

Hétszínvirág Óvoda és 103 1 2 
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Bölcsőde 36 SNI-1 

Általános Iskola 

Balatonboglár 

307 5 18 ,SNI-19 

Mathiász János 
Középiskola 

490 12 13 

Boglári Kollégium 129 1 1 

 

Létszám adatok Ordacsehi 

 

Intézmény Beíratott Hátrányos 
helyzetű 

Halmozottan 
hátrányos 

helyzetű 

Ordacsehi Napsugár 

Óvoda 

24 

 

0 0 

 

 
Forrás: Intézményi adatok - Jelzőrendszeri beszámolók alapján 

 

2.)  Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, és természetbeni 

ellátások biztosítása 
 

A pénzbeli és természetbeni ellátások (rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezmény, települési támogatások) megállapítása iránt benyújtott 

kérelmek elbírálását Balatonboglári Közös Önkormányzati Hivatalának 
Jegyzője, valamint átruházott hatáskörben, Balatonboglár Város 

Önkormányzat Polgármestere végzi. 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság alakulása 2022. 
évben Balatonboglár: 

2022. évben 23 gyermek részesült rgyvk-ben. 

A segélyezett gyermekek kor szerinti megoszlása:  

6 év alatti: 2; 

6-13 év között: 9 fő; 
14-18 év között: 8 fő; 

18 év feletti: 4 fő. 

 

Egyszeri támogatás az rgyvk-hoz kapcsolódóan két alkalommal 2022. 
augusztusban 18 fő részére 114.000,- Ft és novemberben 7 fő részére 

43.500,-Ft összegben került kifizetésre. 

  

2022. ősz folyamán 340 fő általános, 203 fő közép és főiskolás-egyetemista 
részesült támogatásban. 

 

1581 fő nyugdíjas részére biztosított az önkormányzat egyszeri támogatást. 
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2022. évben az alábbi települési támogatásokat biztosította a város a 

rászorulóknak: 

Lakhatásra: 5 fő 
Temetésre: 4 fő 

Rendkívüli, eseti: 51 fő 

Krízis: 20 fő 

Születési: 17 fő 
Tűzifa: 29 fő 

 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 

alakulása 2022. évben Ordacsehi: 
2022. évben 19 gyermek részesült rgyvk-ben. 

A segélyezett gyermekek kor szerinti megoszlása:  

6 év alatti: 7; 

6-13 év között: 9 fő; 

14-18 év között: 0 fő; 
18 év feletti: 3 fő. 

 

Egyszeri támogatás az rgyvk-hoz kapcsolódóan két alkalommal 

2022. augusztusban 15 fő részére 90.000,- Ft és novemberben 15 fő 
részére 90.000,-Ft összegben került kifizetésre. 

  

2022. ősz folyamán 30  fő óvodás, 50 fő általánosiskolás, 17 fő 

középiskolás és 4 főiskolás-egyetemista részesült támogatásban, 
összesen 1.385.000.-Ft összegben. 

 

2022. év végén 163 fő nyugdíjas részére biztosított az 

önkormányzat egyszeri támogatást 4.000.-Ft/fő összegben, mely 
összesen: 652.000.-Ft. 

 

2022. évben az alábbi települési támogatásokat biztosította a város 

a rászorulóknak: 

Temetésre: 5 fő 
Rendkívüli, eseti: 13 fő 

Tűzifa: 30 fő 

 

Gyermekétkeztetés 
2 halmozottan hátrányos (HHH) gyermek étkeztetése biztosított. 

 

 

3.) Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást 
nyújtó ellátások bemutatása  

A család-,és gyerekjóléti szolgáltatás a Platán Szociális Alapszolgáltatási 

Központ keretén belül működik. Ellátási terület Balatonboglár és Ordacsehi. 
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Gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének 

tapasztalata: 

A családsegítő,- és gyermekjóléti szolgálat szakmai létszáma 2 fő. 
 

A gyermekjóléti szolgálat a gyermek családban történő optimális 

nevelkedését segíti elő, és a már kialakult probléma esetén a 

veszélyeztetettség megszűntetésére törekszik. Feladata, hogy elősegítse a 
gyermekek testi és lelki egészségének fejlődését, a családban történő 

nevelkedését, a gyermek veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult 

veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a családjából már kiemelt 

gyermek családba történő visszahelyezését segítse. 
 

Ellátott gyermekek száma Balatonbogláron 

 

életkor 0-2 3-5 6-13 14-17 Összesen 

fiú   3 5 8 

lány   1 1 2 

 

Ellátott gyermekek száma Ordacsehiben 

 

életkor 0-2 3-5 6-13 14-17 Összesen 

fiú 0 2 3 0 5 

lány 1 1 1 1 4 

 

Családok segítése alapellátás keretében és első interjúval zárult 

családsegítés esetén 2022.év 

 

Életkor 

(év) 

Balatonboglár 

alapellátás 

Balatonboglár 

első interjúval 

zárult 

0-2  0 0 

3-5  0 0 

6-13  4 0 

14-17  6 5 

18-24  4 1 

25-34 1 4 

35-49 10 23 

50-61 7 17 

62- x  6 26 

Összes

en 

38 76 

    Forrás: intézmény1i statisztika 

 

A gyermek családban történő nevelésének elősegítése érdekében 
biztosított szolgáltatások 



 
 

 

 

 

 

7 

 

Tájékoztatás és információnyújtás: 

Tájékoztatja a gyermekeket és a szülőket mindazon jogokról, és ellátásokról, 
amelyek összefüggésben állnak a gyermek testi, lelki egészségének 

biztosításával, a családban történő nevelésével. 

Szociális segítőmunka keretében 

Segíti az igénybe vevőket a családban jelentkező működési zavarok 
ellensúlyozásában, a családban élő gyermekek gondozásában, ellátásának 

megszervezésében. Életvezetési, mentálhigiénés, nevelési tanácsokat ad és 

támogatást nyújt a családoknak. A családsegítői munka során a probléma 

feltárása, majd ennek megoldása a cél közös munka által. 
Szociális segítőmunka hatsági intézkedés keretében 

Az esetmenedzser által készített gondozási terv alapján segíti a családokat a 

működési zavarok ellensúlyozásában, a családban élő gyermek 

gondozásával, ellátásának megszervezésével. 

Családból kiemelt gyermek szüleinek gondozása 
 

A család,-és gyermekjóléti szolgáltatásban végzett 2022.évi 

gondozási tevékenységet az alábbi táblázat adatai szemléltetik 
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Prevenciós tevékenységek 

 

A településen élő gyermekek részére évek óta a család,-és gyermekjóléti 

szolgálat biztosítja a nyáriszünetben azoknak a gyermekeknek a felügyeletet 

és a szabadidő hasznos eltöltését, akiknek a szülei dolgoznak és a 
gyermekfelügyeletet nem tudják megoldani. Az általános iskola biztosítja a 

helyet és 1 fő személyzetet ez időszakban. Prevenciós szempontból fontos, 

hogy a gyermekek ne legyenek felügyelet nélkül, és hogy tartalmas 

közösségi élményekhez jussanak. 
 

A veszélyeztetettséget észlelő és jelzőrendszer működtetése 

Sorsz

ám 

Megnevezés Szakmai 

tevékenység

ek halmozott 
száma 

Szolgáltatás

okban 

részesülők 
száma 

1 Információnyújtás 223 93 

2 Segítő beszélgetés 277 102 

3 Tanácsadás 246 89 

4 Ügyintézéshez segítségnyújtás 271 95 

5 Konfliktuskezelés 0 0 

6 Kríziskezelés 3 3 

7 Közvetítés ellátásokhoz való 

hozzáféréshez-pénzbeli 

7 7 

8 Közvetítés ellátásokhoz való 

hozzáféréshez-természetbeni 

0 0 

9 Közvetítés másik szolgáltatáshoz 6 6 

10 ebből átmeneti gondozásba 0 0 

11 Közvetítés család,-és gyermekjóléti 

központhoz 

0 0 

12 Esetkonferencia 4 1 

13 Esetmegbeszélés 8 8 

14 Esetkonzultáció 26 18 

15 Szakmaközi megbeszélés 6 0 

16 Szociális és mentálhigiénés 

csoportmunka 

0 0 

17 Egyéni és csoportos 

készségfejlesztés 

0 0 

18 Közösségfejlesztés 0 0 

19 Környezettanulmány elkészítésében 
közreműködés 

11 11 

20 Családlátogatás 138 58 

21 Adományközvetítés 71 62 

  1294 553 
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A család, – és gyermekjóléti szolgálat – összehangolva a gyermekeket ellátó 

egészségügyi és nevelési-oktatási intézményekkel, illetve szolgálatokkal - 
szervezési, szolgáltatási és gondozási feladatokat végez. Tájékoztatja a 

szervezeteket a veszélyeztetettség jelzésének lehetőségéről fogadja a 

beérkezett jelzéseket és a probléma jellegéhez a veszélyeztetettség 

mértékéhez, a gyermek, az egyén, a család szükségleteihez igazodó 
intézkedést tesz, a jelzést tevőt tájékoztatja a megtett intézkedésekről, ha 

az nem sérti a Gyvt.17.§(2a) bekezdés szerinti zárt adatkezelési 

kötelezettséget. A beérkezett jelzésekről és az azok alapján megtett 

intézkedésekről heti rendszerességgel jelentést készít a Fonyódi Járás, 
Szociális, család – és gyermekjóléti Központnak. 

 

A jelzőrendszer tagjaival való együttműködés tapasztalatai: 

 

Család,-és Gyermekjóléti szolgálat 
 

A család és gyermekjóléti szolgálat munkája 2022 évben sokkal egyszerűbb 

volt, mint az előző években a koronavírus megelőzését szolgáló 

intézkedések könnyítése miatt. Folyamatos volt a személyes kapcsolattartás 
a kliensekkel, és a jelzőrendszer tagjaival is. Az ügyintézés folyamatos volt, 

intézményünk egész évben nyitva volt, a kollégák elérhetőek voltak, a 

rezsimegszorítások ideje alatt is. 

A gyermekjóléti szolgálat adminisztrációját továbbra is nehezíti a GYVR 
központi rendszer, ahova a gyermeket érintő összes adatot fel kell vinni, az 

iratanyagot szkennelve feltölteni és ez mellett még sokszor akadozik, 

hibaüzenetet küld a rendszer, javítása nehézkes. 

 
Gyermekvédelmi jelzőrendszer működése 

 

Az elmúlt évben a személyes kapcsolattartás jellemezte a jelzőrendszer 

kommunikációját.   A szakmaközi megbeszéléseken, éves szakmai 

tanácskozáson lehetőséget biztosítottak a személyes jelenlétre.  

 

2022. évi jelzések: 

 

Ordacsehi tekintetében 2022-ben nem volt jelzés. Balatonboglár 

tekintetében 2022-ben összesen 39 jelzés érkezett, illetve 1 jelzés az 

illetékességi területen kívülről, ez továbbításra került. 

Védőnő: 1 jelzés – állami gondozott várandós 

Rendőrségtől: 12. Ennek többségében a fiatalokat gyanúsítottként hallgatták 

ki, és a többség állami gondoskodásban él. 

Iskoláktól: 11 jelzés: igazolatlan hiányzással kapcsolatban (8 esetben állami 

gondoskodásban élő gyermekek) 



 
 

 

 

 

 

10 

Kórházi szociális munkástól: 2 jelzés,  1 egyedül álló személy, aki súlyos 

betegségből lábadozik, nincs helyileg senki aki tudná segíteni, illetve 1 fiatal 

alkoholfogyasztás miatt került kórházba. 

Gyámhivataltól: 3 jelzés, Rendőrségi eljárás, válási konfliktus, illetve felnőtt 

gondnokolt személy megsegítésére irányulóan. 

Gyermekorvostól: 1 jelzés, pszichés problémákkal kapcsolatban,  

Háziorvostól: 1 idős személyt házastársa bántalmazott. 

Névtelen jelzések:  

Idős házaspár konfliktusa 2 alkalommal (ugyanaz a család 2 főt érint), apa 

elhanyagolja gyermekét (2 főt érint), illetve egy személyt a veje 

megfenyegetett.1 jelzés érkezett zártan kezelendőként.9 jelzésben felnőtt 

éritett van, 31 jelzésben gyermek, illetve fiatalkorú érintett. 

A jelzéseket követően, (az állami gondozottak kivételével – ezeket 

továbbításra kerültek az illetékesek felé, 19 esetben) minden alkalommal a 

családsegítők felvették a kapcsolatot a családdal, illetve személlyel, a 

találkozás során felmérték a körülményeket, és az érintettel együtt 

átbeszélték a problémát, és eszerint egyszeri ellátással zárták, vagy 

alapellátásba vették a személyt, vagy családot. 4 jelzés esetében követte 

megállapodás és alapellátás a jelzést. 

 

Jelzőrendszeri szakmaközi megbeszélések 

 

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 9. § (3) bekezdésének megfelelően, 6 

alkalommal tartottak szakmaközi megbeszélést. 

 Az elmúlt évben egymásra épülő témákat dolgoztak  fel a szakemberek: a 

gyermek érkezése, és fejlődése a családban.  
 

1. A védőnő mint jelzőrendszeri tag (előadók: védőnők) 

2. A bölcsőde mint gyermekvédelmi intézmény (előadó: bölcsőde vezető) 

3. Az óvoda mint gyermekvédelmi intézmény (előadó: óvodavezető) 

4. Az iskola mint gyermekvédelmi intézmény (előadó: iskolai 
gyermekvédelmi felelős) 

5. Ismerkedés az autizmussal (előadó: - a Magyar Máltai Szeretetszolgálat 

Fejlesztő, Nevelés, - Oktatást Végző Iskola igazgatója, Marcaliból. 

6. Az elmúlt év tapasztalatai – összegzés az előző megbeszélések 
tapasztalatai 

 

Nehézségek összefoglalása 

 
Gyermekeknél:  



 
 

 

 

 

 

11 

 Digitális eszközök használata – a személyes foglalkoztatási 

lehetőségekkel nehezen tudják lekötni a gyermekeket, akik hozzá 

vannak szokva a digitális eszközökből ömlő információmennyiséghez. 

 Nevelési problémák – akaratosság, hiszti, a szülők nem tudnak mit 

kezdeni vele  

 Az állandó versengés, nem tudnak együttműködni, csak az egyén 

számít 

 Pszichoszomatikus tünetek megjelenése óriási méreteket öltött – 

hasfájástól, fejfájásig, szülők nem fogadják el… 

 Tinédzsereknél testséma probléma, depresszió (depresszió kérdőív) 

 

Felnőtteknél: 

 Eü problémák – szakrendelések csökkenő hozzáférhetősége 

(megszűnő, illetve túlterhelt), több hetes várakozás, előjegyzési idő 

 Sok beteg kényszerül a magánellátásba, ami a romló gazdasági 

helyzet miatt sokaknak elérhetetlen  

 Pszichés, vagy pszichoszomatikus betegségek száma rohamosan 

emelkedik 

 Az internetes bűnözők fejlett, megtévesztő stratégiája főként a 

kezdetleges informatikai tudással rendelkezőket, de még a magasan 

képzett személyeket is megtéveszti. 

 Anyagi nehézségek, (áremelkedések, emelkedő rezsiköltségek) 

 Digitalizáció térhódítása – egy társadalmi réteg ettől nagyon le van 

szakadva, nem tud ügyet intézni online, nincs okoseszköze, nem tudja 

használni, másfelől a fiatal családokban a felnőtteknél is egyre 

erőteljesebben érzékelhető hogy sokat töltenek az online térben (a 

gyerekek közül sokan már ezt látják, sokkal erősebb a látott minta, 

mint amit szóban adnak át a felnőttek) 

 
Védelembe vétel 

 

A területen új védelembe vétel, egyéb gyermekkel kapcsolatos 

hatósági intézkedés nem történt. Két gyermek esetében a nevelésbe vétel, 1 
gyermek családbafogadása, 2 gyermek védelembe vétele megszüntetésre 

került, a két nevelésbe vétel megszüntetését követően a hatóság a 

gyermekek utógondozását rendelte el. 

Jelenleg védelembe vett gyermek nincs a szolgálat ellátási területén. 
Ordacsehi vonatkozásában sem volt hatósági intézkedés 2022.évben. A 

gyermekes családokkal végzett szociális munka során megállapítható, hogy 

főként gyermeknevelési problémák, iskolai beilleszkedési problémák illetve a 

szülők közötti konfliktusos viszony miatti gyermekveszélyeztetéssel (főként 

érzelmi) találkozunk. 
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A Fonyódi Járás Szociális,-és Gyermekjóléti Központ által működtett speciális 

szolgáltatásokra (jogász, pszichológus, mediáció) 7 alkalommal delegáltak a 

családsegítők speciális problémával küzdő klienseket. 
 

Természetbeni támogatás 

 

Heti három nap osztottunk élelmiszert, kétszer Balatonbogláron, heti 
egyszer Ordacsehiben. Az ellátotti kör természetbeni adományokkal való 

támogatása (élelmiszer mentés Tesco, Aldi) – folyamatosan megvalósult az 

elmúlt év során.  Az osztható élelmiszer mennyisége az árak drasztikus 

emelkedése óta jelentősen csökkent, a karácsonyi 3 napos gyűjtésünk a 
magas élelmiszerárak, valamint a mennyiségi korlátozások miatt 

megközelítőleg fele volt a korábbi évek gyűjtési mennyiségeinek. 

2022 évben kiosztott élelmiszerek: 

- TESCO (Élelmiszerbank): 8538,6 kg 

- ALDI (Élelmiszerbank):1996,9 kg 
- Karácsonyi csomag (Evangelikus Egyház): 15 csomag 

- Karácsonyi TESCO gyűjtés (Élelmiszerbank) : 698 kg- tartós 

élelmiszer 

- Liszt (Evangelikus Egyház:200 kg 
- Harcsapaprikás alap: 400 db (0,4 kg/db) 

 

Menekültek segítése 

 
A háború elöl több ukrán család menekült Magyarországra. Akik 

Balatonbogláron találtak menedéket és tudtunk a jelenlétükről azoknak 

megpróbáltunk segíteni adományokkal, szállásközvetítéssel, egyszeri meleg 

ebéd biztosításával (2022.márciustól- szeptemberig 841 adag.)Az elmúlt 
évben nyári időszakban volt, aki a nyaralójában fogadott menekültet, egy 

nagycsalád nyárig maradhatott egy nyaralóban, majd elköltöztek. Jelenleg 

egy családról tudunk, akik itt telepedtek le. Eleinte voltak nyelvi nehézségek 

,de ma már van aki tolmácsol.  

 
Nyári napközi 

 

2022. évben is a Platán Szociális Alapszolgáltatási Központ látta el a nyári 

szünidei gyermekfelügyletet. Személyi feltétel: Az általános iskola 1 fő 
pedagógiai asszisztens kollégát biztosított a feladathoz, valamint a szociális 

intézmény két kollégája került át a nyári időszakban  gyermekfelügyelőnek a 

szociális területről. Időtartam: 2022.07.01-2022.08.19-ig, naponta hétfőtől-

péntekig 7.30-16 óráig. 
Beíratott gyermekek száma: 34 gyermek 

Helyszíne: Boglári Általános Iskola Árpád utcai épülete 

A gyermekeknek napi egyszeri meleg ételt biztosított a városi konyha, 

melyet térítés fizetése mellett vehettek igénybe, a napközi ellátás díjmentes 

volt. 
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A gyermekek felügyeletét folyamatosan 3 felügyelő látta el, a napi 

átlaglétszám15-25 között volt. A gyermekfelügyelők igyekeztek színes 

programokat szervezni a szabadidő hasznos eltöltésére, sétákat, játszóterek 
felkeresését, balatoni fürdőzést, könyvtárlátogatást, kirándulást iktattunk be 

a programba. 

 

Gyermekek napközbeni ellátása   

A gyermekek napközbeni ellátásaként az életkornak megfelelő nappali 
felügyeletet, gondozást, nevelést, foglalkoztatást és étkeztetést kell 

megszervezni azon gyermekek számára, akiknek szülei, törvényes képviselői 

munkavégzésük, betegségük vagy egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról 

nem tudnak gondoskodni. A napközbeni ellátás keretében biztosított 

szolgáltatások időtartama lehetőleg a szülő, törvényes képviselő 
munkarendjéhez igazodik.  

 

Gyermekek napközbeni ellátása 

 
A gyermekvédelem rendszerében az intézmények alapvető feladatuknak 

tekintik az ellátási területén élő családok gyermekeinek szakszerű és magas 

színvonalú napközbeni gondozását, nevelését. A következő adatok 

tartalmazzák a jelzőrendszeri tagok beszámolóiból a gyermekvédelemhez 
szorosan kapcsolódó adatokat. 

 

A jelzőrendszeri tagoktól érkezett írásos beszámolók adatai, 

tapasztalatok: 
 

 Bölcsőde:  

 Létszám: 36 fő (26 férőhelyen) 

 SNI: 1 fő 

 Az elmúlt év nehézségei, tapasztalatai -  kissé háttérbe került a 
digitalizáció jelenléte a bölcsődés korosztály életében, akik 

használnak otthon ilyen eszközöket, azokat nehezebb lekötni, 

játékuk kevésbé elmélyült. 

 Nevelési nehézségek – szülők tehetetlenek az akaratos 
megnyilvánulásokkal szemben. Pszichológust hívtak, személyes 

beszélgetések a szülőkkel. 

 

 Óvoda Balatonboglár: 

 Létszám: 103 fő 
 Hátrányos helyzetű: 1 fő 

 Halmozottan hátrányos helyzetű: 2 fő 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.tv#lbj376id8503
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 Tapasztalatok: családi nevelés hiányosságai, túlzott 

engedékenység, napirend hiánya 

 Digitális eszközök otthoni használata 

       

 Óvoda Ordacsehi: 

 Létszám: 22 fő 

 Halmozottan hátrányos helyzetű: 2 fő 
 Beilleszkedési, tanulási, magatartászavarral küzdő gyermek: 5 

fő 

 Tapasztalat: kirívó nehézségeik nem voltak. 

 

 Boglári Általános Iskola: 
 Létszám: 307 fő 

 Hátrányos helyzetű: 5 fő 

 Halmozottan hátrányos helyzetű: 18 fő (gyermekotthon lakói) 

 Egyéni tanrend: 1 fő 
 Sajátos nevelési igényű tanulók: 19 

 BTMN tanulók: 21 

 Korrepetálás az alsó tagozatban valósul meg, a felső tagozatban 

csak a BTMN és SNI tanulók kapnak külön órákat. 
 Nehézségek: ebben az évben az alsó tagozat is a nagyépületbe 

került, ez nehezítette a termek beosztását. 

 Legnépszerűbb a labdarúgás, kézilabda, sportszakkör 

 Tantárgyankénti felkészítés, matematika, magyar előkészítő, 

nyelvi, dráma, média szakkör 
 Jelzéseket igazolatlan hiányzások miatt küldtek – szakellátásban 

élő gyermekek 

 Iskolapszichológus rendszeresen foglalkozik a tanulókkal 

 Iskolai szociális segítő heti rendszerességgel jár – egyéni és 
csoport   foglalkozások 

 

 Siófoki SZC Mathiász János Technikum és Gimnázium 

 Létszám: 424 fő - nappali tagozat, 66 fő esti tagozat 

 Hátrányos helyzetű: 12 fő 
 Halmozottan hátrányos helyzetű: 13 fő 

 Folyamatos az érettségire felkészítés, szakmai vizsgára 

felkészítés,  a lassabban haladók egyéni korrepetálása. 

 Tapasztalatok, nehézségek – a legnagyobb feladat, hogy 
megakadályozzák, vagy csökkentsék a lemorzsolódást. 

 Szakkörök, egyéb szabadidős programok: német nyelvi 

szakkör, fotószakkör, robotika szakkör. 

 

 Boglári Kollégium 
 Létszám: 129 fő 

 Hátrányos helyzetű: 1 fő 
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 Halmozottan hátrányos helyzetű: 1 fő 

 Problémák a korábbi évekhez hasonlóan: dohányzás, internet, 

energia ital (de csak néhány diákot érint) 
 Nevelőtanárok egyéni és csoportos felzárkóztató 

foglalkozásokat biztosítanak 

 Angol nyelvből tehetség gondozás, nyelv vizsgára felkészítés 

is zajlott. 
 A kollégiumi nevelőmunka során egyéni és csoportos 

foglalkozások,  fontos szempont a tanulók személyiségének 

gazdagodása, erkölcsi gyarapodása, kompetenciák fejlesztése, 

közösség fejlődése. 
 Szabadidős tevékenységek, sport célú foglalkozások, szakköri 

foglalkozások ( egészséges ételek készítése, stresszoldási 

technikák, gitár, dob, zongora, fotózás, kézműves technikák) 

            NEKA Kollégium 

 Létszám: 128 fő 
 HH, HHH, veszélyeztetett diák nincs. 

 Problémák: kisebb fegyelmi vétségek, sportszakmai 

elfoglaltság miatti hiányzások, hiányzások miatti tananyag 

pótlás, tanulási motiváció szinten tartása 
 Kiemelt feladat a tanulás támogatása, rugalmasan 

alkalmazkodva a diákok sportszakmai elfoglaltságaihoz. 

 Kiemelt figyelem az érettségi tantárgyakra, idegen nyelvekre, 

ami fontos a továbbtanulás szempontjából. 
 Közös programok szervezése, jótékonyság akciók, 

megemlékezések, ünnepek, színház, mozi, koncertek 

 Szabadidős tevékenységek: szakkörök, kézműves 

foglalkozások, dekorációs, gasztronómiai, sport foglalkozások 
 

 Iskolai szociális segítő: 

 Egyre jobban elfogadják a munkáját. 

 Problémák, nehézségek: nőtt azoknak a gyermekeknek a száma, 

akik nem ismerik az együttélés, társas érintkezés szabályait, 
hiperaktív, és pszichés problémákkal küzdő gyermekek 

beilleszkedési zavarai, agresszió megjelenése. 

 Legtöbb foglalkozás közösségépítés témájában történt, az 

osztályfőnökök kérésére. 

 

 Szociális ügyintéző Balatonboglár: 

 RGYVK adatok: 8 gyermek 

 Évi két alkalommal támogatás: 

Összesen - augusztus: 114.000.- ft november: 43.500.- ft 

 Iskolakezdési támogatás adatai: 393 fő, összesen: 3.930.000.- ft 

 Települési támogatás jogcímen összesen: 5.749.000.- ft 
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 Tapasztalat: Lényegesen több eseti, krízis, illetve tűzifa 

támogatás igény érkezett. Oka lehet a gazdasági válság, 

nagymértékű áremelkedések, energia árak emelkedése. 

 

 Szociális ügyintéző Ordacsehi:  

 RGYVK: 19 gyermek 

 Támogatás évi két alkalommal: összesen - augusztusban: 
90.500.- ft novemberben: 96.500.- ft 

 Tanévkezdési támogatás differenciálva, (óvodás: 10.000.-

/gyermek, általános és középiskolás: 15.000.-/gyermek, 

felsőoktatásban tanulók: 20.000.-/fiatal. 

Összesen: 1.345.000.- ft 

      

 Háziorvos: 

 Covid pandémia utóhatásai 

 A szakrendelések nehezebb hozzáférhetősége, hosszú várakozási, 

előjegyzési idő 
 A hosszú előjegyzési idő miatt sokan magánellátásba 

kényszerülnek, ezt nem mindenki tudja finanszírozni 

 Szembetűnő a pszichés, illetve pszichoszomatikus betegségek 

számának emelkedése 
 

 

 Gyermekorvos 

 Csökkent az elhízott gyermekek száma. 

 Erőteljesen nőtt az allergiások, asztmások száma 
 Tinédzserek testséma problémája (lányok anorexiája, fiúk 

depressziós periódusai). Van lehetőség depresszió kérdőív 

kitöltésére. 

 A pszichoszomatikus tünetek megjelenése óriási méreteket 
öltött. 

A szülők nem nagyon fogadják el, a tünetek kivizsgálását kérik, 

ebben az orvos támogatást nyújt. 

 

 Ellátottjogi képviselő:  

Gyermekvédelmi ügyekkel kevésbé kerül kapcsolatba. Kiemeli hogy 

fontos a lakosság tájékoztatása, a lakosság jogi ismereteinek, 

jogtudatosságának növelése. 

 

 Bíróság 

 Gyermekekkel kapcsolatos ügyek jellemzői: gyermekelhelyezés, 
gyermektartás, kapcsolattartások 

 2022. szeptembertől a kiskorú gyermekeket érintő ügyek 

esetében az ügyintézési határidő 15 napra rövidült. 
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 Szülők együttműködési készsége – változónak mondható 

 Közvetítői eljárás lehetősége – még nem annyira népszerű, de az 

ügyfelek részletes tájékoztatást kapnak ezen eljárásról. 
 Gyermekmeghallgató helyiség tapasztalatai – eredményes, 

csökken a gyermekekben a szorongás, könnyebbé válik a 

kommunikáció. 

 
 Védőnői szolgálat: 

 I. ellátási terület (2022. december 31-i adatok) 

 Várandós anyák  száma: 10 

 0-35 hónapos kisdedek: 58 
 3-6 éves gyermekek száma: 79 

 Fokozott gondozást igénylő, veszélyeztetett nincs 

 Tapasztalatok: a körzetben nincsenek jelentős szociális 

gondokkal küzdő családok 

 

 II. ellátási terület: (2022. december 31-i adatok) 

 Várandós anyák száma: 9 

 0-35 hónapos kisdedek: 57 

 3-6 éves gyermekek: 73 
 Fokozott gondozást igénylő, veszélyeztetett nincs. 

 Tapasztalatok: a körzetben nincsenek jelentős szociális 

gondokkal küzdő családok. 

 

 Gyámhivatal 
 Nevelésbe vett gyermekek száma: 8 

 Családba fogadott gyermekek száma: 5  

 Ideiglenes elhelyezés 1 esetben történt 

 A gyámhivatal által elrendelt utógondozói ellátás adatai: nincs 
 331/2006 (XII.23.) Kormányrendelet változásai – név változás: 

Somogy Vármegyei Kormányhivatal Hatósági és Gyámügyi 

Osztály 

 A legkisebb öregségi nyugdíj fogalma szociális vetítési alap lett. 
 Védelembe vételi adatok: 2022-ben nem került sor új védelembe 

vételre, 1 védelembe vétel ideiglenes elhelyezés miatt 

megszűnt, másik 3 védelembe vétel megszüntetésre került. 

 Iskoláztatási támogatás felfüggesztése – nem került sor ilyenre 
 

 Fonyódi Központ 

 2022-ben biztosított speciális szolgáltatások közül folyamatosan 

megvalósult – gyermekvédelmi jelzőrendszeri készenléti 

szolgálat, pszichológiai tanácsadás, szociális diagnózis felvétel, 
mediáció, jogi segítségnyújtás. 

 Szakmaközi megbeszélésekre a meghívót megkapták, lehetőség 

szerint részt vettek. 
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 Továbbra is kiemelt figyelmet kell fordítani, az iskolák, óvodák 

tájékoztatására, házi és gyermekorvosok jelzőrendszeri 

aktivizálására. 
 

Nehézségek összefoglalása 

Gyermekek: 

 Digitális eszközök túlzott használata – a személyes foglalkoztatási 

lehetőségekkel nehezen tudják lekötni a gyermekeket, akik hozzá 

vannak szokva a digitális eszközökből ömlő információmennyiséghez. 

 Nevelési problémák – akaratosság, hiszti, a szülők nem tudnak mit 

kezdeni vele  

 Az állandó versengés, nem tudnak együttműködni, csak az egyén 

számít 

 Pszichoszomatikus tünetek megjelenése óriási méreteket öltött – 

hasfájástól, fejfájásig, szülők nem fogadják el 

 Tinédzsereknél testséma probléma, depresszió  

 
4. ) A felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi 

területen végzett szakmai ellenőrzések tapasztalatainak, továbbá a 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltató tevékenységet végzők 

ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások bemutatása. 

 
2022.évben a felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi 

területen szakmai ellenőrzés nem történt. 

 

5.)   Jövőre vonatkozó javaslatok, célok: 
 

- Gyermekvédelemmel kapcsolatos előadások szervezése a 

jelzőrendszeri tagok számára 

- Szabadidős programok szervezése 
- A természetbeni adományok osztásának folyamatos biztosítása 

- A gyermekvédelmi gondoskodásban élő gyermekek, és a helyi 

családokban nevelkedő gyermekek közötti konfliktusok megoldására 

szükséges az együttműködés erősítése a Gyermekotthon, Általános 
Iskola, valamint a TEGYESZ képviselői között 

- Szakmai anyagok ismertetése a jelzőrendszeri tagok részére 

 

6.) A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása:  
 

Rendőrség adatai, tapasztalatok: 

 Bűnelkövetések tapasztalatai 

Ordacsehi: 6 bűncselekmény (nem volt fiatalkorú, vagy 

gyermekkorú elkövető) 
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Balatonbogláron: 128 bűncselekmény, (13 esetben fiatalkorú 

elkövető, 1 esetben gyermekkorú elkövető, többségében 

gyermekotthonban élők) 

 Családon belüli erőszak tapasztalatai – Balatonboglár-Ordacsehi 
tekintetében 5 cselekmény következtében indult bűntetőeljárás. 

 Távoltartás tapasztalatai – Ordacsehi 2 eset, Balatonboglár 2 

eset. 

 Kábítószer terjesztésével, fogyasztásával kapcsolatos 
tapasztalatok, fontos a megelőzés – kitelepülések alkalmával 

figyelem felkeltés, tájékoztatás 

 Bűnmegelőzés, prevenciós munka tapasztalatai – kiemelt szerep 

jutott az általános iskolás korosztály tekintetében az iskolai 

zaklatás és erőszak, valamint az internet veszélyeivel 
kapcsolatos kérdéskörnek.  

 Bűncselekményi kategóriák közül jelentősen megemelkedett az 

online térben elkövetett zaklatások, csalások száma. Ezért 

nagyobb hangsúlyt fektetnek a lakosság tájékoztatására. 
 

 Áldozatvédelmi referens 

 Ismét előtérbe kerültek a személyes kapcsolatok  

 Az elkövetési magatartásokat főként vagyon elleni 
bűncselekmények jellemzik - megjelentek új technikai 

megoldások, tévedésbe ejtési stratégiák, megtévesztések 

 Családon belüli erőszak, távoltartások száma kisebb mutatóval 

rendelkezik 

 Kitelepülések – 2022-ben 20 alkalommal szerveztek, minden 
esetben a bűnmegelőzési előadóval együtt. 

 Rendezvények, tájékoztatás fontossága 

 

 7.) Kapcsolat kialakítása:  
 

Az önkormányzat és intézményei évek óta a következő civil és egyházi 

szervezettekkel állnak kapcsolatban, akik a gyermekvédelem területén 

közreműködnek a feladatok ellátásában. 
-Egyházi szervezetek: 

 Evangélikus Egyház: élelmiszer megmentő program 

- adományosztás heti 3x a szociális 

alapszolgáltatási központnál 
 Katolikus Karitasz: adományosztás rászoruló 

családok, egyedül álló, alacsony jövedelemmel 

rendelkező nyugdíjasok részére 

- Polgárőrség: 

- Vöröskereszt: véradás szervezése, adományosztás 
- Krízis ambulancia 

- Közösségért Alapítvány 
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A fentiek alapján összegzésképpen megállapítható, hogy a helyi 

önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi hatósági és szolgáltatási 

feladatait hatékonyan, a lakosság érdekeit szem előtt tartva, a 
jogszabályoknak megfelelően látta el 2022.évben. 

 

 

 
Balatonboglár, 2023. 05. 11. 

 

 

 
dr. Markó Péter 

jegyző 
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          1.sz.melléklet 

10. számú melléklet a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelethez *  

Tartalmi követelmények a települési önkormányzat és a megyei 
kirendeltség számára, a Gyvt. 96. §-ának (6) bekezdésében előírt átfogó 
értékelés elkészítéséhez *  

I. A települési önkormányzat által készítendő átfogó értékelés tartalmi 
követelményei: 

1. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály 

adataira. 

2. *  Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása: 
- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, kérelmezőkre 

vonatkozó általánosítható adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot 

terhelő kiadás nagysága, 
- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatásokra 

vonatkozó adatok, 

- gyermekétkeztetés megoldásának módjai, kedvezményben részesülőkre 

vonatkozó statisztikai adatok. 
3. *  Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 

bemutatása: 

- gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalata 
(alapellátásban részesülők száma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, 

válsághelyzetben levő várandós anyák gondozása, családjából kiemelt gyermek 

szüleinek gondozása, jelzőrendszer tagjaival való együttműködés tapasztalatai), 
- gyermekek napközbeni ellátásának, gyermekek átmeneti gondozásának 

biztosítása, ezen ellátások igénybevétele, s az ezzel összefüggő tapasztalatok. 

4-5. *  

6. *  A felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett 
szakmai ellenőrzések tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

szolgáltató tevékenységet végzők ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások 

bemutatása. 
7. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyvt. előírásai alapján 

(milyen ellátásokra és intézményekre lenne szükség a problémák hatékonyabb 

kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevenciós elképzelések). 
8. A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása (amennyiben a 

településen készült ilyen program), valamint a gyermekkorú és a fiatalkorú 

bűnelkövetők számának az általuk elkövetett bűncselekmények számának, a 

bűnelkövetés okainak bemutatása. 
9. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés 

keretében milyen feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil 

szervezetek (alapellátás, szakellátás, szabadidős programok, drogprevenció stb.). 

 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700149.kor#lbj1290ide971
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700149.kor#lbj1291ide971
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700149.kor#lbj1292ide971
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700149.kor#lbj1293ide971
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700149.kor#lbj1294ide971
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700149.kor#lbj1295ide971
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